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SNEL EN PASSEND VERWIJSADVIES BIJ
PSYCHISCHE PROBLEMATIEKIN

MIDDEN-BRABANT

Huisartsen en POH-GGZ in Midden-Brabant kunnen
sinds kort een beroep doen op Verwijssteun: een
nieuw regionaal verwijs- en adviespunt voor

psychische problematiek. Na een succesvolle pilot
is Verwijssteun, een initiatief van Praktijksteun, nu
beschikbaar voor alle huisartsenpraktijken die
deelnemen aan het zorgprogramma GGZ in
Midden-Brabant.

Eén aanspreekpunt voor verwijsadvies

Het GGZ-landschap is complexer dan ooit. Wachttijden
zijn lang, zorgaanbieders hebben vaak een
patiéntenstop en het is voor verwijzers lastig te bepalen
waar iemand snel en goed terecht kan. Verwijssteun
biedt uitkomst: een laagdrempelig, onafhankelijk en
regionaal geworteld adviespunt dat helpt bij het vinden
van de juiste route.

Twee ervaren POH-GGZ uit de regio Midden-Brabant
lezen en beoordelen de aanvragen. Binnen vijf
werkdagen ontvangt de aanvrager een persoonlijk
verwijsadvies, telefonisch of per e-mail. De verwijzer
blijft eindverantwoordelijk voor het uiteindelijke besluit,
maar krijgt hiermee wel snel en deskundig inzicht in de
mogelijkheden.

“Verwijzen is een vak op zich geworden,” zegt Demi
Moerkens, één van de verwijsadviseurs. “Met
Verwijssteun willen we huisartsen en poh-ggz'ers
ondersteunen om binnen het doolhof van mogelijkheden
toch gericht te kunnen handelen. Zo voorkomen we
onnodige wachttijd, en zorgen we dat de patiént sneller
op de juiste plek zit.”
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Praktisch en persoonlijk

De kracht van Verwijssteun zit in de combinatie van
actuele kennis van het regionale netwerk en de
praktijkervaring van de adviseurs. “We kennen de
sociale kaart, maar ook de dynamiek in de
spreekkamer,” aldus Moerkens. “Dat maakt het advies
relevant en werkbaar.”

Naar een toekomstbhestendige GGZ-keten
Verwijssteun is onderdeel van een bredere beweging
om de GGZ-zorg toegankelijk en toekomstbestendig te
houden. Door verwijzingen beter te onderbouwen en
alternatieven, zoals inzet vanuit het sociaal domein,
eerder in beeld te brengen, draagt Verwijssteun bij
aan het verlagen van de druk op de specialistische
GGZ.

Praktijksteun ziet verwijsondersteuning als één van de
interventies binnen dit grotere vraagstuk, waarbij
nadrukkelijk de verbinding wordt gezocht met andere
regionale initiatieven, zoals het Multidisciplinair
overleg (MDO) en het Verkennend Gesprek.
Verwijssteun vervult hierin een belangrijke rol door het
netwerk in kaart te brengen en partijen met elkaar te
verbinden.
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Niek Janssen, directeur van Praktijksteun: “Verwijssteun is
ontstaan uit de praktijk, voor de praktijk. Dankzij de
samenwerking met professionals uit de regio kunnen we
echt aansluiten bij wat huisartsen en POH-GGZ nodig
hebben. Dit is een vorm van een regionale oplossing waar
de zorg nu om vraagt. Tegelijkertijd zien we Verwijssteun
idealiter als een tijdelijke interventie: we verwachten dat
slimme digitale innovaties de komende jaren een deel van
deze ondersteuning efficiénter en duurzamer zullen
overnemen.”

Meer informatie: www.verwijssteun.nl
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http://www.verwijssteun.nl/

